
广州南沙资产经营有限公司

2019年-2021年员工团体商业保险项目（第二次）    

招标文件

广州南沙资产经营有限公司

2019年6月

目录
第一部分 投标邀请函
2
第二部分 投标指引
5
1.项目概况
6
2.投标人应备条件
6
3. 投标文件编制
6
4、投标文件递交
6
5.评标原则
6
第三部分 项目需求
9
6.被保险人范围
10
7.保险期限
10
8.保障项目
10
11

附件



第一部分 投标邀请函

投标邀请函
致投标人：
广州南沙资产经营有限公司邀请贵公司参加2019年-2021年员工团体商业保险项目投标。
招标人：广州南沙资产经营有限公司

招标项目：2019年-2021年员工团体商业保险项目（第二次招标）

招标内容：
	采购项目内容
	服务期限

	广州南沙资产经营有限公司员工意外险采购项目
	2019年6月7日-2021年6月6日


注:采购项目内容及需求详见招标文件---项目需求。
4、投标限价

	采购项目内容
	每人每年保费最高限价

	广州南沙资产经营有限公司员工意外险采购项目
	260元/人/年


注:采购项目内容及需求详见招标文件---项目需求。
5、招标文件在广州南沙资产经营有限公司官网公示，请自行下载。
6、递交投标文件截止时间：2019年6月12日上午9：30分前。

递交投标文件方式：投标文件送至我司（投标文件正本一份、副本三份）

地点：广州市南沙区海滨路171号金融大厦18楼1808

接收人：蒋群英

7、开标时间：2019年6月12日上午9：40分。

   开标地点：南沙区海滨路171号金融大厦1807会议室。

8、咨询及答复：对本次邀标有任何询问，请与我司招标人联系
联 系 人：周敏

电子邮箱：971910809@qq.com

联系电话：13710912515、66813669

联系地址：广州市南沙区海滨路171号金融大厦8楼

邮编：511457

广州南沙资产经营有限公司

                                     2019年6月5日
第二部分 投标指引

1.项目概况

广州南沙资产经营有限公司2018年度团体商业保险将于今年6月份到期，现通过邀请招标的方式选定2019年-2021年团体商业保险的供应商。

2.投标人应备条件

2.1 投标人应为中国境内注册的具有保险业务经营许可的公司。

2.2 投标人应具有承接相关保险项目的服务经验。

2.3 投标人应具有雄厚的资本实力、充足的偿付能力、专业的后台运营及理赔队伍，完善的售后服务体系。

2.4 投标人应在广州市内拥有多个服务网点，在全省范围内拥有多家分支机构及办事处，能为我司员工提供异地保险服务。

3. 投标文件编制

3.1 投标人应当对投标文件进行装订，对未经装订的投标文件可能发生的文件散落或缺损，后果由投标人承担。

3.2 投标人应完整、真实、准确地填写招标文件中规定的内容。

3.3 投标人必须对投标文件里的全部资料的真实性承担法律责任，并无条件接受广州南沙资产经营有限公司对其中任何资料进行核实的要求。

3.4 如果因为投标人投标文件填报的内容不详，或没有提供招标文件中所要求的全部资料及数据，由此造成的后果由投标人自行承担。

4.投标文件递交

4.1 投标人应递交纸质版投标文件正本一份，副本三份。如正本与副本在内容上不相符，以正本为准。

4.2 投标人应将投标文件正本及副本合并密封在一个信封内，封口处需加盖投标人公章，信封上注明本次招标的项目名称、投标人名称及递交日期。
4.3 投标文件应包括但不限于以下内容：

1）投标人公司简介，包括但不限于注册资本金、偿付能力水平、近年同类项目承保经验、服务网点分布等。

2）根据项目需求，制定相关保险方案，包括保障范围、服务条款、项目报价、赔付时限、理赔起付线、保险责任说明、责任免除条款及理赔网点等内容。

3）需求条款响应一览表(附件一)

4）提供详细的服务标准及流程说明。

5）由投标人出具的法定代表人证明书、法人授权委托书。

6）保险业务经营许可证复印件、营业执照副本复印件（加盖公章）。

7）其他需要说明的内容。

4.4 递交投标文件截止时间：2019年6月12日9时30分前，招标人不接受逾期递交的投标文件。 

4.5 投标人所提交的投标文件在评标结束后，无论中标与否都不退还。

5.评标原则

5.1“公平、公正、科学、择优”为本次评标的基本原则，评标委员会将按照这一原则的要求，公正、平等地对待各投标人。同时，在评标时恪守以下原则：

1）客观性原则：评标委员会将严格按照招标文件的要求，对投标人的保险方案进行认真评审；评标委员会对保险方案的评审将依据投标文件的内容，而不依据投标文件以外的任何因素。

2）统一性原则：评标委员会将按照统一的评标原则和评标方法，用同一标准进行评标。

3）独立性原则：评标工作在评标委员会内部独立进行，不受外界任何因素的干扰和影响。评委对出具的评标意见承担个人责任。

4）保密性原则：评委及熟知情况的有关工作人员将保守投标人的商业秘密。

5）综合性原则：评标委员会将综合分析、评审投标人的各项指标，而不以单项指标的优劣评定出中标人。

6）本次评标采取综合评分法。招标人按照公平、公正、科学、择优的评标原则最终评出一家中标人。评分比重如下：

	评分项目
	报价评分
	服务承诺评分

	权重
	70%
	30%


7）评标定标办法

   本次招标由招标人按报价、方案计划、服务承诺、资质等因素评定中标单位，开标后，招标人不再对招标结果做任何解释。其中报价占70%，服务承诺占30%。报价得分计算方法为：以所有有效投标报价的最低报价为基准价，满分70分，各投标单位报价与基准价相比，每高1%（采取四舍五入方式，不保留小数点位数）扣5分，扣分最高不超过70分。服务承诺得分的计算方法：根据投标单位对赔付时限、保障范围、理赔网点、理赔起付限等服务承诺综合打分，将各项目得分累加后为投标单位服务承诺得分。将报价得分和服务承诺得分相加即为投标单位最终得分。

招标评分表详见附件二。

第三部分 项目需求

6.参保人员情况

  广州南沙资产经营有限公司年龄在18-63周岁，在职员工参加本保险，其中高层管理人员首次投保人数为5人，中层管理人员首次投保人数为43人，普通员工首次投保人数为182人(参保人员的数量会根据实际情况有所增减)。

7.服务期限：2年

8.保障项目

	保障内容
	中高层
	普通员工

	意外伤害保险
	因意外导致身故或残疾
	60万元
	20万元

	
	因乘坐飞机、轨道交通、轮船、汽车发生的意外伤害


	飞机：40万
	飞机：40万

	交通意外保险
	
	轨道交通/轮船：20万元
	轨道交通/轮船：20万元

	
	
	市内公交/长途公交/出租车/公司班车/私家车：20万元
	市内公交/长途公交/出租车/公司班车/私家车：20万元

	意外医疗保险
	无免赔额，按照100%的比例赔付
	1万元
	1万元

	意外住院津贴
	100元/天，按照实际住院天数赔付，以365天为限
	3.65万元
	3.65万元

	重大疾病保险
	32种重大疾病,保险期间内经初次确诊即给付保险金
	8万元
	8万元


9、投标报价表格式自行制定。
附件一：

需求条款响应一览表
说明：投标人必须按要求填写需求条款响应一览表，并将本表置于投标文件中。

投标人名称：                            

	序号
	原条款描述
	投标人响应描述
	偏离情况说明

（正偏离/完全响应/负偏离）

	1
	为本项目成立专职的服务小组，并配备后台运营及技术支持团队
	
	

	2
	理赔时效：保险人收到被保险人或受益人的保险金给付申请书及上述有关证明和资料后，对材料齐全无需调查经确定属于保险责任的，应在15个工作日内，履行给付保险金责任；对要调查的案件，在60天内作出理赔决定；对不属于保险责任范围的，向申请人发出拒绝给付保险金通知书
	
	

	3
	保险期内提供定期上门服务
	
	

	4
	在全国范围内可提供异地保险服务
	
	

	5
	在保险开始实施阶段为员工举办保险说明会
	
	

	6
	可提供网络、短信等较为便捷的理赔查询方式
	
	

	7
	可提供保全追朔
	
	

	8
	可提供网上增减员操作
	
	

	9
	投标人可提供的其他服务
	
	


投标人名称（盖公章）：                                     

法定代表人或投标人授权代表（签名或盖章）：                 
附件二：

广州南沙资产经营有限公司

2019年-2021年员工团体商业保险项目（第二次）招标评分表

	项目
	评分办法
	投标人名称

	
	
	A
	B
	C
	D

	
	
	得分
	得分
	得分
	得分

	报价评分    （70分）
	以所有有效投标报价的最低报价为基准价，满分70分，各投标单位报价与基准价相比，每高1%（采取四舍五入方式，不保留小数点位数）扣5分，扣分最高不超过70分。
	
	
	
	

	服务承诺评分（30分）
	根据投标单位对赔付时限、保障范围、理赔起付限、赔付网点、方案计划等服务承诺综合打分，将各项目得分累加后即为投标单位服务承诺得分。

时限：5分，最短时限得满分，晚1天扣1分，以此类推（最高扣5分）；

范围(包括服务条款、保险责任说明、责任免除条款等内容)：20分，保障范围最全面得分越高，少1项扣3分，以此类推；

网点：5分，赔付网点分布广，赔付程序最便捷得满分，次之扣1分，此类推退。（最高扣5分）
	
	
	
	

	总分
	
	
	
	
	


  评委签名：                                                               日期：     年    月    日
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附件三：

	投标文件符合性审查表

	项目名称：2019年-2021年员工团体商业保险项目（第二次招标）

	序号
	评审项目                                   单位     
	　
	　
	　
	备注

	1
	投标文件密封性完好并加盖投标单位公章。
	　
	　
	　
	　

	2
	营业执照的复印件（加盖公章）、保险业务经营许可证复印件（加盖公章）。
	　
	　
	　
	　

	3
	法定代表人证明书和授权委托书原件。
	　
	　
	　
	　

	4
	需求条款响应一览表，无重大偏离（相关资料加盖公章）。
	　
	　
	　
	　

	5
	投标报价不高于最高限价。
	　
	　
	　
	　

	　
	评审结论
	　
	　
	　
	　

	备注：1、每一项目符合的打“○”，不符合的打“×”；出现一个“×”的结论为不通过。              
	

	      2、表中全部条件满足为通过。
	
	
	
	

	评委签名：                                                             日期：2019年    月   日
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